
 

 CENTRO PROFESSIONALE TECNICO 

 Lugano – Trevano 
  

 EMERGENZE 
 COLLABORATORI – COSA FARE ? 

 

 

Generale 
Indirizzare eventuali richieste di informazioni da parte di giornalisti o media alla cellula 

di crisi (Direzione). Non fornire informazioni o fotografie. 

  

Infortunio 
 

Regola di base 

Guardare (osservare la situazione globale). 

Pensare (pensare a quali conseguenze pericolose possono subentrare).  

Agire (proteggersi, mettere in sicurezza l’area dell’infortunio/incidente. 

 

Dare l’allarme 

Mantenere la calma! 

Contattare la segreteria e comunicare l’infortunio. 

  

Salvare in caso di pericolo 

Portare via i feriti dall’area di pericolo (attenzione alle lesioni alla schiena). 

Mantenere la calma, agire con cautela. 

Non mettersi in situazioni di pericolo! 

  

Assistere 

Assistere i feriti finché non sopraggiungono gli addetti del pronto soccorso. 

Aiutare gli addetti del pronto soccorso. 

 

 

Incendio 
 

Allarmare 

Avvisare la segreteria del CPT, comunicando esattamente il punto dell’evento e il 

proprio nome. 

Avvertire ad alta voce le persone che si trovano nelle vostre vicinanze. 

 

Salvare 

Allontanare eventuali persone il pericolo. 

Chiudere porte e finestre. 

  

Spegnere 

Nel limite del possibile e delle proprie capacità, spegnere il fuoco. 

Dagli apparecchi elettrici togliere prima la corrente. 
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Evacuazione 
 

Ascoltare 

Ascoltare l’annuncio o la sirena. 

Portare con se gli effetti personali (giacca, chiavi, portafoglio, …). 

  

Seguire le vie di fuga 

Utilizzare solo le vie di fuga segnalate e senza fumo. 

Se la via di fuga è invasa dal fumo, cercate un’altra via di fuga o rimanere nel locale  

e farsi notare dalla finestra. 

Non ritornare nella zona di pericolo. 

 

Non utilizzare mai gli ascensori e/o il montacarichi. 

  

Punto di raccolta  

Recarsi al punto di raccolta ed annunciarsi al responsabile (giubbotto 

verde). 

Non abbandonare il punto di raccolta e attenersi alle disposizioni dei 

docenti e delle forze d’intervento. 
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 Segreteria CPT 091 815 10 11   

Responsabile sicurezza 091 815 10 46   

Polizia 117 / 112 Pompieri 118 

Centro informazioni TOX 145 Ambulanza 144 
 

 


