
 

 CENTRO PROFESSIONALE TECNICO 

 Lugano – Trevano 
  

 EMERGENZE 
 AGENTI DI SICUREZZA – COSA FARE ? 

 

 

Generale 
Indirizza eventuali richieste di informazioni da parte di giornalisti o media alla cellula di 

crisi (Direzione). Non fornisce informazioni o fotografie. 

  

Evacuazione 
 

1. Al suono della sirena di allarme, interrompe ogni attività. 

2. Si reca presso la segreteria e indossa il giubbino di riconoscimento 

giallo. 

  

3. In accordo con la segreteria, definisce il proprio punto d’accesso allo stabile da 
sorvegliare, si reca sul posto ed impedisce l’accesso a tutte le persone (ad eccezione 
delle forze d’intervento) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rimane a disposizione e termina la propria attività in accordo con il coordinatore delle 

emergenze e le forze d’intervento. 
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 Segreteria CPT 091 815 10 11   

Responsabile sicurezza 091 815 10 46   

Polizia 117 / 112 Pompieri 118 

Centro informazioni TOX 145 Ambulanza 144 
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